Accord égalité professionnelle
entre les femmes et les hommes a La Poste

Entre

La Poste, dont le siége est situé 44 Boulevard de Vaugirard a Paris, représentée par Monsieur
Foucauld LESTIENNE, Directeur Délégué des Ressources Humaines et des Relations Sociales.

D’une part,
Et les organisations syndicales représentatives signataires du présent accord,
D’autre part,

Il a été convenu et arrété ce qui suit :

Préambule

La Poste s’engage pour la promotion de I’égalité professionnelle.

Les principes directeurs de 1’égalité professionnelle a La Poste, issus de I’accord du 4 avril 2005,
font I’objet du Chapitre 1.

Les principes de gestion, nécessaires a 1’application des engagements, sont décrits dans le
Chapitre 2 et les parties au présent accord ont décidé d’un plan d’actions prioritaires figurant au
Chapitre 3. Ces actions sont choisies sclon 4 critéres définis d’un commun accord : visibilité des
changements par les postier-iére-s, faisabilité de la réalisation sur 3 ans, financement et
évaluation des actions retenues.

En annexe au présent accord figurent :
- un tableau retragant les objectifs, les actions, les moyens, le calendrier et les indicateurs
associés au plan d’actions prioritaires (annexe 1) ;
- la liste des principaux textes légaux et réglementaires en relation avec les dispositifs
prévus dans ’accord (annexe 2) ;
- laliste des indicateurs Egalité professionnelle entre les femmes et les hommes (annexe 3).

Les parties conviennent que les actions initices doivent ainsi étre poursuivies et renforcées en
particulier dans les domaines suivants :

- Lamixité des Métiers

e Les taux de féminisation des divers secteurs de I’entreprise faisant apparaitre des
situations différentes :

Courrier 45,05%
Colis 29,76%
Enseigne 66,80%
Services financiers 62,61%
Supports et structures 45,51%

Effectifs fonctionnaires, salariés CDI + CDD au 31/12/2010, répartis par domaine de pilotage. Effectif = 252 506.
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- Lanégociation annuelle portant sur les salaires qui pourra donner lieu chaque année a des
correctifs visant & respecter 1’égalité professionnelle.

- La parentalité dans la vie professionnelle et le respect de 1’égalité des chances dans le
développement professionnel, en particulier vis-a-vis des personnes en temps partiel.

- Lalutte contre les stéréotypes de genre.

- La prise en compte de ’égalité professionnelle dans le dialogue social aux échelons
déconcentrés dans les Directions de Métiers et au niveau national, et la communication
sur les engagements en matiére d’égalité professionnelle.

Les parties se fixent comme ambition prioritaire de mettre en place des actions lorsque la
proportion de femmes ou d'hommes dans les principales fonctions et catégories
professionnelles est inférieure a 40%.

L’accord national constitue un socle minimal qui s’appliquera directement dans les Directions de
Métiers.

Les accords égalité professionnelle précédemment conclus dans les Meétiers continuent a
s’appliquer jusqu’a leur terme ; les commissions de suivi qui se réuniront dans 1’année 2011
étudieront I’articulation entre les dispositions de 1’accord national et des accords métiers en
cours.

Le déploiement de 1’accord national donnera lieu, a des plans d’actions concertés dans chaque
Meétier. Les plans d’action des Métiers ne pourront contenir de dispositifs moins avantageux que
ceux de I’accord national.

Chapitre 1 :
Les principes directeurs de I’égalité professionnelle a La Poste
Les engagements de La Poste

Les principes directeurs de 1’égalité professionnelle & La Poste s’inscrivent dans le cadre des
obligations juridiques tant internationales, qu’européennes et frangaises.

La Poste et ses Métiers s’engagent résolument pour I’amélioration continue de 1’égalité
professionnelle a La Poste.

La Poste s’engage en particulier & :

o Améliorer I’égalité a toutes les étapes de la vie professionnelle ;

e Réaliser progressivement, pour chaque secteur d’activité, la mixité des principales
fonctions dont celles des dirigeant-e-s notamment par une communication externe de
recrutement plus attractive, pour le genre non représenté et des conditions de travail
facilitant ’accés des deux sexes a tous les postes.
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e Faciliter la conciliation vie professionnelle/vie personnelle par :

o Une attention particuliére vis-a-vis des obligations résultant de la vie familiale et,
dans la mesure du possible, des difficultés ponctuelles rencontrées dans la vie
personnelle ;

o Un temps partiel choisi et non subi ;

o Des modalités d’utilisation du temps partiel tenant compte de maniére équilibrée,
a la fois des exigences du service et des attentes du—de la postier-iére.

e Accompagner la parentalité dans le cadre du budget social géré par le COGAS : aide
financiére pour la garde d’enfants en fonction des revenus, offre garde d’enfant, offre
périscolaire par exemple.

e Promouvoir I’égalité professionnelle & I’intérieur et a I’extérieur de La Poste notamment
en luttant contre les stéréotypes de genre.

e Négocier et concerter sur 1’égalité professionnelle a La Poste et tenir compte des
attributions des CHSCT.

e Procéder & un examen des textes réglementaires de La Poste en rapport avec les
dispositifs du présent accord afin d’identifier leurs difficultés éventuelles d’application et
de pouvoir y remédier.

Chapitre 2 :
Les principes de gestion

Les principes de gestion suivants doivent étre respectés a I’intérieur de La Poste.

1 - Le recrutement interne et externe :

e Le recrutement effectué en interne ou en externe est uniquement basé sur les
compétences et ’expérience requises par la fiche de poste ou ’offre de candidature
qui ne requiérent, en particulier, aucune photo, ni mention relative a I’age, au genre,
ou a la situation de famille.

e Pour les postes de cadres supérieurs, stratégiques et dirigeants, le comit¢ de carriére
fonde sa décision sur des critéres explicites, non discriminatoires et justifiés par les
missions confiées. Les candidatures ne requiérent, en particulier, aucune photo, ni
mention relative a 1’age, au genre, ou a la situation de famille. L’évaluation est fondée
sur les compétences, les qualifications, expériences et motivations.

e La communication externe ou interne de recrutement (offre de poste, promotion des
métiers,..) respecte 1’égalité professionnelle. Les mesures suivantes doivent étre
appliquées (se référer au guide du recrutement):
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o Aucune allusion de genre ne doit apparaitre dans la fiche de poste ;

o Evocation des conditions d’exercice du poste de manicre objective.

o Chaque membre des jurys de sélection a été formé et sensibilisé & la non-
discrimination et dispose du guide du recrutement ou des notes établies dans les
Meétiers sur la base des mémes principes de recrutement que le guide. Une enquéte
sera conduite afin d’identifier les freins qui peuvent conduire a réduire la participation
des postiers-iére-s aux jurys de sélection et, en particulier, ceux qui empéchent une
représentation équilibrée des deux genres.

e Lors de recours a des prestataires externes de 1’emploi, les cahiers des charges
précisent la nécessité de proposer des candidatures des deux genres.

2 - Développement professionnel, vie personnelle et parentale

e Aucun retard dans la progression de rémunération et de carriére ne peut étre subi du fait
du temps partiel, des congés de maternité ou d’adoption, par les salarié-e-s, comme par
les fonctionnaires.

En ce qui concerne les salarié-e-s, le congé parental est repris pour l’intégralité de sa
durée pour la détermination de ’ancienneté de rémunération (un bilan du nombre de
bénéficiaires et du gain correspondant sera établi annuellement).

e Tout-e postier-iere peut bénéficier de stages de découverte dans les autres Métiers pour
affiner son projet professionnel, aprés un bilan de compétence si nécessaire.

e Toute personne demandant un temps particl ou un congé parental, disposera d’une
information sur les conséquences de son choix sur sa vie professionnelle en termes de
retraite, sur la base de la réglementation en vigueur au moment de la demande. Une trace
¢crite sera conservée des éléments qui lui ont ét¢ communiqués et du fait qu’elle en a pris
connaissance. Des supports recensant les informations utiles et les coordonnées de
correspondants compétents dans ce domaine seront mis a la disposition des managers et
des personnes concernées.

e Au retour de congé parental, la personne concernée sera affectée sur le méme poste ou
sur un poste équivalent et si possible, dans un secteur géographique proche du domicile.

e Les objectifs sont proratisés en fonction du temps partiel, sans pénalisation sur la part
variable, le commissionnement, la promotion et la mobilité fonctionnelle.

e Les autorisations spéciales d’absence (ASA) enfant malade sont accordées des lors que
la présence du pére, de la meére ou du responsable 1égal, attestée par un médecin, est
nécessaire, dans la limite du maximum de jours autoris€s par la réglementation. Ces ASA
peuvent étre accordées par demi-journées ou cumulées.

L’ensemble des textes réglementaires concernant les ASA attribuées pour soigner un enfant
feront [’objet d’un examen particulier et le cas échéant, d’une révision, dans un souci de
cohérence.
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o Les horaires de travail des parents rencontrant momentanément des difficultés de garde
ou de soins et en particulier les personnes élevant seules des enfants, font I’objet d’un
ameénagement.

e Un jour d’autorisation spéciale d’absence par an est attribu¢ aux parents d’enfants
handicapés 4gés au plus de 16 ans révolus, quelle que soit la lourdeur du handicap, en
plus des droits accordés a tous les parents et des droits accordés aux parents d’enfants
gravement handicapés sur présentation d’un justificatif (visite médicale, intervention
chirurgicale...).

3 - Un égal accés a la formation

e La formation de développement professionnel fait 1’objet d’un accompagnement adapté
(lieu de formation, organisation dans le temps...) pour les parents d’enfants jusqu’a
I’entrée au collége, afin de leur permettre d’en bénéficier.

e Les actions de formation liées a I’emploi ont lieu principalement dans les locaux de
I’entreprise et aux heures de travail, que le-la postier-ére soit a temps partiel ou complet.

4 - L’état de grossesse, le congé de maternité ou d’adoption, le congé de paternité

e Conformément aux textes légaux, les femmes enceintes bénéficient d’une surveillance
médicale renforcée.

e Le médecin du travail préconise, si besoin, les adaptations de poste nécessaires aux
femmes enceintes et ses préconisations sont mises en ceuvre immeédiatement.

e Les facilités d’horaire prévues pour les femmes enceintes, dés I’entrée dans le 3*™ mois,

par les dispositions réglementaires en vigueur, ne peuvent étre refusées. L ensemble des
textes réglementaires concernant les droits des femmes enceintes et la maternité¢ feront
I’objet d’'un examen particulier et le cas échéant, d’une révision, dans un souci de
cohérence.

e Un entretien avec le manager doit avoir lieu avant le départ en congé de maternit¢ ou
d’adoption afin de prévoir les éventuelles modalités de contact pendant le conge, si la
personne souhaite obtenir une information réguliére sur le plan professionnel.

e De méme, un contact sera proposé au cours de I’absence et avant le retour de la personne
afin d’organiser les modalités de sa réintégration (affectation, formation, évolution de

poste...).

e Suite 4 congés de maternité ou d’adoption, les intéressés bénéficient d’un retour sur le
méme poste ou, si I’organisation a évolué, sur un poste équivalent.

e Le congé de maternité est assimilé & une période de travail effectif.
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Le congé de maternité et le congé de paternit¢ ne peuvent donner lieu a des
modifications, dans un sens défavorable, des éléments de rémunération et des possibilités
d’acces a la mobilité ou & la promotion.

Le niveau moyen de part variable est attribué pour la période de congé li¢e a la maternité
ou ’adoption.

L’entretien d’appréciation ou du management de la performance est obligatoirement
organisé au retour d’un congé maternité, d’adoption ou parental pour le cas ou il n’aurait
pas été tenu au moment de la campagne de I’année en cours.

S - Lutte contre les stéréotypes de genre

Un module relatif & la non discrimination et aux stéréotypes est intégré aux formations
d’accés a une catégorie d’emploi de management et d’encadrement supérieure. Toute
représentation ou dénomination sexuée des métiers est interdite.

L’utilisation de propos ou d’images sexistes est interdite en milieu professionnel et peut
faire 1’objet d’une sanction disciplinaire.
Ces pratiques peuvent également donner lieu & une condamnation pénale si elles
s’accompagnent d’actes discriminatoires.

La représentation syndicale du personnel vise a la mixité.

Chapitre 3 :
Le plan d’action prioritaire

Axe 1 : Renforcer la mixité des métiers

En matiére de recrutement interne et externe :

Les outils de communication seront revus au fur 2 mesure de leur renouvellement

sur les 3 prochaines années afin d’accroitre la mixité dans les emplois et les Métiers.

Sur les 3 ans, les modalités d’un contr6le aléatoire sur le site de e-recrutement et sur la bourse
d’emploi seront étudiées et mises en ceuvre et les résultats de ces contrdles seront communiqués
aux organisations syndicales signataires lors de la commission de suivi.

Les plans d’actions Métier préciseront comment ils viseront le genre en minorité lors de la

recherche de candidats afin de:

- Valoriser la fonction sur le genre peu ou pas représentée ;

- Rechercher des candidatures du genre peu ou pas représenté par des actions et des
partenariats adaptés ;

- Les Métiers préciseront les fonctions concernées.

Indicateur : nombre de candidatures hommes/femmes par Métier et par fonction.
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e Le cas particulier des cadres stratégiques et dirigeants.

La Poste s’engage & rechercher systématiquement des candidatures féminines aux postes vacants
des groupes B et C. Les comités de carriére ne valideront le choix définitif qu’aprés vérification
de I’existence de candidatures féminines.

La Poste mettra en place un indicateur de suivi de la part des femmes dans les instances de
direction des Métiers.

Indicateur : pourcentage de femmes sur les postes de groupes B et C.

Objectif : progresser en moyenne de 1% par an sur la durée de I’accord.
p

En matiere de rémunérations :

Les différentes analyses conduites par la Poste dans le cadre du précédent accord attestent
globalement d’une égalité salariale entre les genres.

Toutefois, les études conduites vont étre affinées :

La présentation d’une répartition par quartile des parts variables et des augmentations par Métier
sera étudiée dans le cadre du rapport de situation comparée entre les femmes et les hommes.

Dans le cadre de I’accord, les organisations syndicales signataires et La Poste, avec le conseil
technique de I’Observatoire de la responsabilité sociale en entreprise (ORSE), conviendront du
cahier des charges d’une étude de rémunération approfondie (comprenant les éléments fixes et
variables de la rémunération).

Cette étude pourra donner lieu  des suivis d’échantillons représentatifs, ainsi qu’a la recherche
des causes objectives et percues des différences dans les parcours professionnels.

La Poste et les organisations syndicales signataires sélectionneront le prestataire. La commission
égalité analysera les résultats et proposera, le cas échéant, des actions.

Le financement de cette étude sera assuré dans la limite de 40k euros dans le cadre de
I’enveloppe prévue par I’accord salarial. Le complément éventuellement nécessaire a la
réalisation de I’étude fera 1’objet d’un budget dédié.

Axe 2 : Faciliter la parentalité dans la vie professionnelle
La Poste est signataire de la Charte de la parentalité dont 1’'un des objectifs vise notamment a
faire évoluer les représentations liées a la parentalite.

La Poste, comme les organisations syndicales, fait le constat que trop de freins persistent encore
pour que les parents, péres et méres, puissent concilier leur parentalité avec leur vie

professionnelle.
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